FAQ: HOTMAIL.COM

Cree su direccion de correo electronico:

Pais:

Espafia - |

e Seleccionamos el pais donde estamos viviendo haciendo click en la flechita de la derecha
para desplegar el menu y seleccionamos: Espafia

Direccion de correo electronico:

e Es la direccion que deseamos obtener de hotmail, por ejemplo: pepito@hotmail.com,
hacemos click en el cuadro de texto y escribimos nuestro nombre, en este caso: pepito

pepito .
@hotmail.com

Excepcion de la direccion electronica:

e La direccién s6lo puede contener letras, nimeros, puntos (.), guiones (-) o caracteres de
subrayado ().

Compruebe la disponibilidad:

e Se refiere a que si queremos comprobar si esta libre nuestra cuenta o nombre de usuario
en hotmail.com

Cree su contrasena :

Contrasefia:
e Este apartado se refiere a la creacion de la contrasefia que queremos utilizar en
hotmail.com, este apartado es de cardcter confidencial, y personal, no se debe de dar a
persona ajenas.

Excepciones de la contrasefa:

e La contrasefia debe contener seis caracteres como minimo y distingue entre mayusculas y
minusculas.

Seguridad de la contraseiia:
Seguridad de la contrasena: Baja Media Alta
e Esrecomendable poner por defecto: Media o Alta ya que esto hace aumentar la seguridad

de nuestra conexion a hotmail.com con ello implica evitar posibles entradas ilegales a
nuestra cuenta de personas ajenas.



Una contrasefia segura contribuye a evitar el acceso no autorizado a su cuenta de correo
electronico.

Vuelva a escribir la contrasena:

e En este apartado introduciremos otra vez la contrasefia que hayamos solicitado a
hotmail.com para entrar con nuestra cuenta, esto se usa para seguridad, ya que con ello se
comprueba si nos hemos equivocado a poner antes los caracteres de nuestra contrasefia

Cree las opciones para restablecer la contraseiia:

| Lugar de nacimiento de la madre - ‘

Pregunta:

e En este apartado se refiere al sistema de recuperacion de contrasefia, es decir: si nos
olvidamos de la contrasefia se usa esto para recordarla.

e FEl paso es el siguiente, te preguntan y debes de elegir una pregunta: Lugar de nacimiento
de la madre, mejor amigo de la infancia, nombre del primer animal de compaiia, maestro
favorito, personaje historico favorito, profesion del abuelo.

Valencia
Respuesta secreta:

e Eslarespuesta a la pregunta secreta, en este caso por ejemplo ponemos de pregunta:
(Lugar de nacimiento de la madre? Respuesta: Valencia

. ., , . . pepito@gmail.con
Direccion de correo electronico alternativa:

e Siolvida la contrasefia, MSN le solicitara la respuesta secreta o le enviara un mensaje a la
direccion de correo electronico alternativa.

e Es opcional, sino se tiene direccion alternativa no se pone nada, siempre es recomendable
tener otra cuenta de correo electronico por si perdemos una cuenta o hay problemas de
conexion con el servidor.

Escriba la informacion de cuenta:

Nombre:
Apellidos:

Nuestro nombre en primer lugar
Nuestros apellidos



Sexo:
" Hombre ' Mujer

e Nuestro sexo, este tipo de botones redondos, son diferentes, solo admiten una tinica
opcion, hacemos click en el botdn que mas nos convenga y se marcara la opcion

Fecha de nacimiento:| 10 j| Abri H 1980

e Esta es el apartado que es referente a nuestra edad, hacemos click en la flecha, se abre el
campo desplegable, click hacia abajo para desplazar las opciones, seleccionamos dia y en
el otro el mes, en el campo de texto, escribimos el afilo que queramos.

| Seleccionar una - ‘

Estado:

OMITIMOS ESTE APARTADO PORQUE NO VIVIMOS EN ESTADOS UNIDOS

Cédigo postal:

Escribimos nuestro codigo postal de nuestro pueblo o ciudad.

IMPORTANTE: CONFIGURACION HORARIA

. Horario universal - GMT -
Zona horaria:

e En esta opcion solamente hay que poner esto: Horario universal GMT, con esto, el
servidor de hotmail, sabe ya que tenemos el horario europeo de verano e invierno.

e Soy propietario de o trabajo en una pequeia o mediana empresa:

e Boton de marcacion: seleccionamos y hacemos click, si somos empresarios, sino
pasamos del tema.

e [Escriba los caracteres que ve en la imagen:

La imagen contlene 8 caracteres.

En este caso son: RSDRD5DH

e El hecho de escribir los caracteres de una imagen ayuda a comprobar que es una persona,
no un programa automatizado, la que crea la cuenta.



RSDRD5DH

Caracteres:

Escribimos los caracteres en el cuadro de texto.

Revisar y aceptar los contratos:

Esto es un contrato entre usted y Microsoft.

Esto es un contrato entre usted y Microsoft Corporation (ubicado en One Microsoft Way,
Redmond, WA 98052-6399, EE.UU.) o, en funciéon de donde viva, una filial de Microsoft
Corporation. Haremos referencia a nosotros en este contrato como "Microsoft",
"nosotros" o "nuestro". Usted es una persona fisica o un empleado o representante de una
persona juridica en cuyo beneficio acepta... Lea, guarde o imprima el contrato de servicio
completo haciendo clic en los vinculos de abajo.

Para aceptar las condiciones del servicio, haga clic en Acepto. Si hace clic en "Acepto",
acepta las condiciones de la declaracion de privacidad y del contrato de servicio de
Microsoft, entiende que esta creando credenciales que se pueden utilizar en otros sitios de
la red Microsoft Passport Network, acepta recibir notificaciones solicitadas de
Microsoft por via electronica y acepta recibir anuncios personalizados y, periddicamente,
mensajes de correo electronico para usuarios registrados. Si no acepta estas condiciones,
haga clic en Cancelar

ACEPTO CANCELAR

ACEPTO: Implica la aceptacion del contrato.
CANCELAR: Cancelacion de la cuenta de usuario.



